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An unsere Kunden

Busswil, 18. Januar 2024

Unser Zeichen: acau / made

AUSSETZUNG DES VERKAUFS VON BRANDSCHUTZPRODUKTEN ZUR ISOLIERUNG VON
LUFTUNGSSYSTEMEN

Sehr geehrte Geschaftspartner

Unser Hersteller, Paroc Group Oy (,Paroc’) hat alle Verkaufe seines Sortiments an
Brandschutzprodukten zur Isolierung von Luftungssystemen zur Verwendung in HLK-Systemen in
Gebauden ausgesetzt. Dieser Schritt wird als reine Vorsichtsmassnahme ergriffen, zeitgleich werden
von Paroc mdgliche Nicht-Konformitéten in Bezug auf bestimmte Produkte innerhalb des Portfolios der
Brandschutzprodukte von Liftungssystemen dberprift. Eine Liste der von Isopartner Schweiz AG
vermarkteten Produkte ist in der Anlage unten aufgefiihrt.

Bis auf Weiteres fordert uns der Hersteller auf, den Vertrieb u.a. Paroc-Brandschutzprodukte zur
Isolierung von Luftungssystemen, auszusetzen. Weitere Informationen erhalten Sie, sobald Paroc die
aktuelle Uberpriifung abgeschlossen hat. Wir gehen davon aus, dass dies Mitte bis Ende Februar der
Fall sein wird. In der Zwischenzeit empfehlen wir IThnen auf die bekannten alternativ Systemprodukte
zuriickzugreifen, die ab unseren Lagern verfigbar sind.

Um die Fertigstellung von laufenden Projekten mit den betroffenen Produkten sicherzustellen
werden wir uns bemuhen, in Absprache mit PAROC, eine Belieferung im Einzelfall zu realisieren.
Hierzu bedarf es folgende Informationen:

Projekt Name und Adresse; Produkt (genaue Bezeichnung z.B. EI30, EI60), ausstehende Menge,
Laufzeit. Bitte melden Sie die entsprechenden Angaben per Mail an isopartner@isopartner.ch.

Fir weitere Informationen stehen Ihnen Markus Delivuk, Tel. +41 79 717 36 25 und Alain Jost,
Tel. +41 79 470 77 27 zur Verfugung.
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Wir bedanken uns fiir Ihre Unterstitzung und hoffen auf lhr Verstandnis in dieser dringenden
Angelegenheit.
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Achim Aulke Markus Delivuk

CEO / Geschaftsflihrung Verkaufsleitung

Betroffene Produkte aus dem Produktportfolio der ISOPARTNER Schweiz AG:

PAROC HVAC Fire Slab EI30 BlackCoat VKF Nr. 030806, 030597
PAROC HVAC Fire Slab EI60 BlackCoat VKF Nr. 030598
PAROC HVAC Fire Slab EI90 BlackCoat VKF Nr. 032158
PAROC HVAC Fire Slab EI120 BlackCoat VKF Nr. 030599
PAROC HVAC Fire Mat BlackCoat NW VKF Nr. 030807
PAROC HVAC Fire Mat (EI30) BlackCoat NW VKF Nr. 031049

PAROC HVAC Fire Therm Mat BlackCoat VKF Nr. 032160
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